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Bejelentő kifogásolja, hogy 2025. január 15-től 
csak okostelefon segítségével lesznek 
használhatóak az ügyfélkapuval elérhető 
digitális közszolgáltatások. 
 

 
lezárt 

 
Az ügyben megkeresett Miniszterelnöki Kabinetiroda a közérdekű 
bejelentést kivizsgálta és megírta, hogy a jelenleg is elérhető 
kétfaktoros Ügyfélkapu+ azonosítási szolgáltatás már most is elérhető 
mobil eszköz, illetve okostelefon nélkül webes felületről hitelesítő 
alkalmazás használatával (TOTP.APP - https://totp.app/?tpl=std). A 
hitelesítő alkalmazás használatáról a különböző eszközökön, az alábbi 
oldalon található részletes, képekkel ellátott útmutató: 
https://ugyfelkapu.gov.hu/sugo/s-utmutatok/s-utmutatok_leirasok. 
Emellett kialakítás alatt van az e-mailben küldött második faktor 
rendelkezésre bocsátása. Az Ügyfélkapuval történő bejelentkezés 
kivezetését követően a fent említett belépési formákkal a továbbiakban 
is elérhetőek lesznek a digitális szolgáltatások. 
 

 


