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Bejelentő megírta, hogy egy budapesti 

kikötőben várakozó személyszállítók nem a 
meghatározott fuvardíj alkalmazásával, hanem 
kirívóan magas összegért fuvarozzák a turistákat. 

    

 
lezárt 

 
Válaszában az eljáró szerv, a Budapest Főváros Kormányhivatala az alábbiak 
szerint tájékoztatott. 
A közérdekű bejelentésben leírtakat a Budapest Főváros Kormányhivatala V. 
Kerületi Hivatala Fogyasztóvédelmi Főosztálya (a továbbiakban: Hatóság) 
megvizsgálta és megállapította, hogy a bejelentésben szereplő ügyben egyik 
hatóságnak sincs eljárási lehetősége figyelemmel arra, hogy mind a vállalkozó, 
mind a gépkocsi beazonosítatlan, illetve a fizetés sem valósult meg. 
A Hatóság tájékoztatott arról is, hogy a bejelentésben foglaltakat fel tudja 
használni a későbbi ellenőrzési technikák között, ugyanis még nem végeztek 
olyan tematikájú monitorizálást, amely során hajóból kiszállva ellenőrizték 
volna a személyszállító szolgáltatást végző vállalkozásokat.  
 

 


